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Nuotoline gydytojo
konsultacija keliones metu

Estravel partneriai Gjensidige draudimas skelbia naujieng - nuotoliné skubios pagalbos gydytojo konsultacija lietuviy
kalba kelionéje, uzsakant kelioniy draudimga. Konsultacijg galima planuoti per mobiligjg progameéle uhealth by Hila.

Kaip tai veikia?

e Prireikus bdtinosios medicininés pagalbos uZsienyje,
apdraustasis registruojasi nuotolinei gydytojo konsultacijai
per ,uhealht by Hila“ mobiligja programéle. Atsisiysti
galima i$ App Store arba Google Play.

Kosnultacija vyksta lietuviy arba angly kalbomis.

Galimi bendravimo budai: vaizdo skambutis arba tekstinis
susirasinéjimas su gydytoju.

Po konsultacijos apdraustasis gauna gydymo plang su
gydymo rekomendacijomis, vaisty receptais ir saskaita
apmokéjimui.

UZ konsultacijg apdraustasis atsiskaito tiesioginiai ,uhealht
by Hila” programéléje:

e Grjzes i$ kelionés pateikia praSyma patirty islaidy uz
nuotoline konsultacija kompensavimui. Tai per kelias
minutes galima padaryti www.gjensidige.lt interneto
savitarnoje arba mobiliojoje programéléje.

Prideda jvykio dokumentus: saskaity, apmokéjimo
patvirtinimg ir  medicininius  dokumentus S
E.Sveikatos, vaisty e. receptus bei jy jsigijimo,
apmokéjimo dokumentus.

e Patirtos iSlaidos bus kompensuotos, iSmoka pervesta j
apdraustojo nurodyta sgskaitg.

Kada reikia kreiptis j vietos medikus, o
kada rinktis nuotoline konsultacijg?

¢ Nuotoliné konsultacija ,uhealht” platformoje pagelbés pajutus
persalimo simptomus, sukarS€iavus, apsinuodijus maistu,
pasireiSkus alergijai. Tokiais atvejais pakanka gydytojo
konsultacijos, jo pateikto gydymo plano ir paskirty vaisty.

e Kreiptis j medikus reikia: patyrus traumga, apalpus, iStikus
Sirdies smagiui, kai yra reikalinga neatidéliotina batinoji
medicininé pagalba. Reikia susisiekti su Gjensidige draudimo
asistavimo komanda (UAB ,OPS International” +370 5 233 0444,
gjensidige@ops24.eu). Specialistai jvertins situacijg, rekomenduos
uzsienio gydymo jstaiga, prireikus pasirGpins pargabenimu |
Lietuvg, patars iSlaidy apmokéjimo klausimais.

Néra apmokamos iSlaidos uZ nuotoline konsultacija, kai
apdraustasis yra Lietuvoje.

Paslauga galioja visoms Kelioniy draudimo sutartims, tiek naujai
sudaromomes, tiek ir anksciau sudarytoms, iSskyrus draudimo teritorijg
Lietuvoje.
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